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Atelier N° 1:
Les enjeux de l'internet social pour tous les ages

Compte-rendu du 04 février 09

> Présents
Jean-Yves Ruaux
Bertrand Favre
Nicolas Spada

Anne Scatolin

Arnaud Cuissot
Mathilde Fenestraz
Marie Frangoise Fuchs
Elise Prieur

Philippe Guibert

Carole Riviere

> Dates des prochaines réunions :

4 mars 9H - 11H

Interventions prévues :

Interventions prévues :

- Nolwen Neveu : ergonomie et codes
- Fabrice Pakin et Mme Pakin :

ler avril9H - 11H

14 mai 9H-11H

3 juin 9H-11H
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Présentation du programme \

Relation seniors aux préts bancaires

Constat que les banques ne prétent pas aux seniors dés avant 70 ans.

Amalgame état de santé et age. Discrimination. Pénalisation des veuves. Entraine
migrations vers location appartement.

Besoin d’anticiper le réaménagement avant d’étre en situation de dépendance.

Sur la question des préts hypothécaires : 30% de la valeur du bien en France (60~ % aux
USA ou les préts sont garantis par I'état)

Présentation de Bitwiin par Bertrand Favre
Présentation disponible en ligne.

Parmi les constats forts : la partie professionnelle marche beaucoup mieux que la partie
du site réservée a la mise en relation personnelle.

Constat a approfondir. Pour quelles raisons ?

Or aujourd’hui les institutionnels sont intéressés par la partie réseau social.

Présentation du projet de fin de dipldme « e-tact » par Elise Prieur, dipldmée de |'ensci

Concept de communication enrichi a distance a partir des différentes modalités existentes
mais regroupées de fagon différente. Notamment sur une méme page, possibilité de :

-communiquer par messagerie instantanée (ou vocalement)
-de partager un tableau blanc
-de co-naviguer sur Internet

Présentation de soi et écritures sont également personnalisables de fagon a augmenter la
communication émotionnelle.



